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Erreichbarkeit des
Patientenfürsprechers

Postanschrift:

Burgenlandkreis
Patientenfürsprecher
Schönburger Straße 41
06618 Naumburg

Telefon: 	 03445 73-1636
E- Mail: 	 patientenfuersprecher@blk.de
Internet: 	www.burgenlandkreis.de/de/
	 patientenfuersprecher.html

Sprechzeiten des
Patientenfürsprechers

Der Patientenfürsprecher bietet wöchentlich 
Sprechstunden im Wechsel in Naumburg, 
Weißenfels, Zeitz und in Bad Bibra an. 

Die genauen Termine werden monatlich in der Tages-
presse und auf www.burgenlandkreis.de bekannt gege-
ben. Reservierungen sind online möglich.

V. i. S. d. P.:
Herausgeber: 	 Pressestelle Burgenlandkreis

Gestaltung: 	 Pressestelle Burgenlandkreis
Text: 	 PD Dr. med. Felix Böcker
Titelbild: 	 Krisada tepkulmanont/Canva

Kontakt: 
	 Pressestelle Burgenlandkreis

	 Schönburger Straße 41
	 06618 Naumburg

Telefon: 	 03445 73 0
Internet: 	 www.burgenlandkreis.de



Aufgaben und Arbeitsweise
des Patientenfürsprechers

•	 Der Patientenfürsprecher im Burgenlandkreis ist An-
sprechpartner und Beschwerdestelle für Menschen 
mit psychischen Erkrankungen und Suchterkrankun-
gen sowie ihre Bezugspersonen.

•	 Der Patientenfürsprecher arbeitet ehrenamtlich, ist 
unabhängig und ist zur Verschwiegenheit verpflichtet.

•	 Er vertritt die Interessen psychisch kranker Personen, 
insbesondere in Konfliktfällen mit Dritten, und unter-
stützt ihren Wiedereingliederungsprozess in die Ge-
sellschaft, wenn gewünscht.

•	 Er bietet keine rechtliche Beratung und keine medizi-
nische Behandlung an und ist nicht zuständig, wenn 
der Patientenfürsprecher nach § 15 des Krankenhaus-
gesetzes Sachsen-Anhalt involviert ist.

•	 Der Patientenfürsprecher wird vom Gesundheitsamt 
des Burgenlandkreises unterstützt und untersteht der 
fachlichen Aufsicht des Landesverwaltungsamtes.

•	 Die Rechtsgrundlage für seine Tätigkeit ist das Gesetz 
über Hilfen und Schutzmaßnahmen für Personen mit 
einer psychischen Erkrankung des Landes Sachsen-
Anhalt (PsychKG LSA) vom 14. Oktober 2020 (§ 6).

Zur Person
des Patientenfürsprechers

•	 Landrat Götz Ulrich hat am 13.04.2023 Herrn Priv. Doz. 
Dr. med.Felix M. Böcker, Naumburg, zum ehrenamt-
lichen Patientenfürsprecher für den Burgenlandkreis 
berufen.

•	 Felix Böcker ist in Gelsenkirchen geboren, in Köln und 
Erlangen zur Schule gegangen, hat in Kiel und Ulm 
Humanmedizin studiert und in Günzburg und Erlan-
gen die Weiterbildung zum Facharzt für Neurologie 
und Psychiatrie und zum ärztlichen Psychotherapeu-
ten absolviert.

•	 Er war dreißig Jahre lang Chefarzt der Klinik für psychi-
sche Erkrankungen (Psychiatrie, Psychotherapie und 
Psychosomatik) am Klinikum Burgenlandkreis.

•	 Er hat Erfahrungen mit eigenen psychischen Störun-
gen und mit psychischen Erkrankungen in mehreren 
Generationen der eigenen Familie gesammelt.

•	 Felix Böcker ist verheiratet mit einer Nervenärztin, Va-
ter von vier erwachsenen Töchtern und Großvater von 
aktuell fünf Enkelkindern.

•	 Er ist kommunalpolitisch im Gemeinderat der Stadt 
Naumburg und in Ausschüssen des Kreistages enga-
giert.

•	 konkrete Hilfe bei Problemen benötigen, mit denen 
Sie anderswo nicht weiterkommen;

•	 Lob, Anregungen oder Beschwerden loswerden 
möchten

•	 sich über Ihre Patientenrechte im Unklaren sind 

Ich helfe nach Möglichkeit rasch und unbürokratisch. 
Verschwiegenheit und Diskretion sind selbstverständ-
lich. 

Das Gespräch ist kostenfrei. 
Die Chipkarte wird nicht benötigt.

Als Patientenfürsprecher bin ich
für Sie ansprechbar, wenn Sie


